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Schweizer KI überzeugt: Supertext gewinnt 
Raiffeisen Schweiz als Partner 
 
Der Schweizer Sprach-KI-Anbieter Supertext unterstützt Raiffeisen Schweiz 
bei der Modernisierung ihrer mehrsprachigen Übersetzungsprozesse. Die neu 
eingeführte Plattform vereint KI-gestützte Übersetzung, professionelle 
Sprachdienstleistungen und bestehendes Sprachwissen in einer zentralen 
Lösung. Mit der Einführung bei Raiffeisen gewinnt Supertext eine der 
führenden Bankengruppen der Schweiz als Partner. Die Zusammenarbeit ist ein 
wichtiger Meilenstein für das Unternehmen und unterstreicht die wachsende 
Nachfrage nach Schweizer KI-Lösungen, die hohe Anforderungen an 
Datenschutz und Compliance erfüllen. 
 
Die von Supertext bereitgestellte Plattform ermöglicht Mitarbeitenden den direkten Zugang zu 
KI-Übersetzungen und bietet gleichzeitig die Möglichkeit, professionelle 
Sprachdienstleistungen nahtlos in denselben Prozess einzubinden. Dadurch werden Abläufe 
vereinfacht und die sprachliche Konsistenz über verschiedene Kanäle und Sprachen hinweg 
gestärkt. 
 
Schweizer Sprach-KI für hohe Anforderungen an Datenschutz und 
Compliance 
Datenschutz, Datensicherheit und Compliance stehen im Zentrum der Sprach-KI-Plattform von 
Supertext. Entwicklung, Betrieb und Hosting erfolgen vollständig in der Schweiz. Damit 
unterstützt die Lösung Unternehmen und Organisationen bei der sicheren Verarbeitung 
sensibler Inhalte und erfüllt die Anforderungen regulierter Branchen an Nachvollziehbarkeit, 
Governance und den verantwortungsvollen Einsatz von KI. Die erfolgreiche Einführung bei 
Raiffeisen Schweiz zeigt, dass sich moderne Sprach-KI auch in anspruchsvollen und regulierten 
Umfeldern erfolgreich einsetzen lässt. 
 
Katja Montejano, SPOC Übersetzungen, Raiffeisen Schweiz: «Wir schätzen die effiziente und 
konsistente Umsetzung der Lösung von Supertext in Bezug auf Datenschutz und Qualität.» 
 
Sam Läubli, CEO von Supertext: «Die Zusammenarbeit mit Raiffeisen Schweiz zeigt, wie sich 
moderne Sprach-KI mit hohen Anforderungen an Compliance, Datensouveränität und Qualität 
erfolgreich verbinden lässt. Wir freuen uns sehr über das Vertrauen und die partnerschaftliche 
Umsetzung dieses Projekts.» 
 

 
Über Supertext 
 

Supertext ist ein Schweizer Anbieter für Sprach-KI und Übersetzungslösungen. Das 
Unternehmen entstand 2024 aus der Fusion einer Übersetzungsagentur mit einem AI-Startup 
und verbindet vollautomatisierte KI-Übersetzung mit Sofort-Prüfung durch professionelle 
Übersetzer:innen auf einer einzigen Plattform. Im Gegensatz zu anderen Anbietern wird die 



 

 

Plattform auf Schweizer Servern gehostet und erfüllt höchste Anforderungen in Sachen 
Datensicherheit. Heute bedient Supertext über 1’500 Unternehmen und 500’000 aktive 
Nutzer:innen in ganz Europa. Zu den Kunden zählen zahlreiche Unternehmen in der Schweiz 
und in Europa wie z. B. AXA, Swatch und Swiss Life sowie Organisationen im öffentlichen 
Sektor wie die Schweizer Armee oder die Kantonsverwaltungen von Graubünden und Tessin. 
2026 wurde Supertext mit dem GenAI Zurich Award ausgezeichnet. 
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